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UCHWAELA NR ....cccceeuienrennss
RADY MIEJSKIEJ W ZIEBICACH

z dnia 28 pazdziernika 2021 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie
Zigbice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372) w zwigzku zart. 19 ust. | ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) oraz art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego
2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z2020r. poz. 471,
695 i 782), Rada Miejska w Zigbicach uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt nowego brzmienia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
sporzadzony zgodnie zustawg zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 2020 r. poz. 2028), zgodnie z zalgcznikiem do niniejszej uchwaty, celem
dokonania zmiany Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w Gminie Zigbice przyjetego
uchwalg nr 61/VI11/2018 Rady Miejskiej w Zigbicach z dnia 30 maja 2019 roku.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczaca Rady Miejskiej w Zigbicach do przedlozenia organowi
regulacyjnemu - Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego

Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie projektu nowego brzmienia Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw w Gminie Zigbice, przyjetego niniejsza uchwatg, celem zaopiniowania.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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PROJEKT

Zatgcznik do uchwaty Nr.....coooveeninnn.
Rady Miejskiej w Zigbicach
z dnia 28 pazdziernika 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
W GMINIE ZIEBICE

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne
§ 1. Regulamin okre$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania $ciekow

realizowanego na terenie Gminy Zigbice, wtym prawa iobowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego rzedu
w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie

dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w ilo$ci nie mniejszej niz
0,5 m® na dobe i pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtownym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym;

2) zapewni¢ cigglo$¢ dostaw wody z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w Rozdziale 8 niniejszego
Regulaminu;

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej zapewni¢ nalezytg jako$¢ odpowiadajgca
wymaganiom okre§lonym w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, oraz prowadzi¢
regularng, wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

4) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzgdzen wodociaggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciggly
i niezawodny.

2. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcdéw ustug, w ilodci
nie mniejszej niz 0,5 m* na dobe;

2) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych;
3) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekow.
Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug
§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow odbywa sie w oparciu o umowe

zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy. Wzor wniosku o zawarcie umowy Przedsigbiorstwo udostepnia na swojej
stronie internetowej, oraz w siedzibie Przedsiebiorstwa.

2. W terminie 7 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odbidr §ciekow.
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3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogolne warunki umow stosowanych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 4.

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawg ustalenia wartoéci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilo$¢ ustug ustalone w umowie.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajgcych z nowych
podanych do wiadomosci taryf, oglaszane jest w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich, Gminy Zigbice
oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego inie wymaga odrgbnego,
indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek optat.

§ 6. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za dostarczanie wody oraz odbiodr i odprowadzanie
sciekow, Swiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktéorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odregbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylgcznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo odrgbng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial §.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 7. 1. Wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylgczenie.

2. Celem ztozenia wniosku, podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie moze skorzysta¢ ze wzorow wnioskow i
o$wiadczen dostgpnych w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

3. Po pisemnym potwierdzeniu daty ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki
badZz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

4. W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek o
wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera wszystkich informacji, o ktérych mowa w art.19a ust. 4
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o
zakresie i terminie uzupelnienia wniosku.

5. Warunki przytaczenia do sieci okreslaja:

1) lokalizacje nieruchomo$ci podmiotu ubiegajacego sie o przytgczenie;
2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci;

3) informacje formalno-prawne;

4) zalacznik graficzny.

6. W przypadku braku mozliwosci wydania warunkow przylaczenia do sieci informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem w terminie okreslonym
w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okre$lajace mozliwo$é dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 8. 1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:
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1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajgcych z
technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwoéci pozyskania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajgcej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢
stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwo$ci odbioru i oczyszczania $ciekdow (wydajnoscé
oczyszczalni);

3) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla weze$niej podiagczonych odbiorcow.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej”, o ile spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

3. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczgciem budowy i po sporzadzeniu dla przylaczy
planu sytuacyjnego na kopi aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej, przedkiada przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu sporzadzony plan celem sprawdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, czy uwzglednia uprzednio wydane warunki przytgczenia do sieci.

Rozdzial 7.

Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z
wydanymi warunkami przytgczenia.

2. Okreslony w warunkach przylaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czeSciowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
proby/odbioru, zfozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym z co najmniej 1-dniowym
wyprzedzeniem przed przystapieniem do planowanego odbioru.

3. Odbioru przytgcza dokonuje si¢ przed zasypaniem przytacza. Odbidr prac ulegajacych czeSciowemu zakryciu
(zasypaniu) podmiot przylaczany jest zobowigzany zgtasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu
przed zakryciem (zasypaniem).

4. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode lub

odprowadzanie $ciekdéw nastepuje montaz przyrzadow pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw

dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ma  obowigzek poinformowania  odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowaé odbiorcow w sposdb
zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze o zdarzeniach
wskazanych w ust 2. poinformowa¢ wiasciciela lub zarzgdcg budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajgce
z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie ciekdw.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym
fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.
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5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcéw ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczgcych w szezegolno$ci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow
§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegolnosei:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
Sciekow;
2) wystepujagcych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug;
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug, co najmniej:
1) wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta;
2) wyodrebnienie konta bankowego do dokonywania wptat za ustugi;
3) udostgpnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, e-mail, pisemnie) po powzieciu
informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje¢ bez zbednej zwtoki,
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 13. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Zigbice taryfy;
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
z wylaczeniem przypadku o ktérym mowa w art. 21 ust 7 Ustawy.

Rozdzial 10.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. Pobor wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, moze by¢ dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych, zlokalizowanych w miejscach
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsigbiorstwem na podstawie odrebnych przepisdw.

§ 15. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe, z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, sg wylacznie jednostki strazy pozarne;j.

§ 16. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe, z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, zobowigzani sa do powiadomienia tego przedsiebiorstwa o miejscu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pozniej jednak na dzien po zdarzeniu.
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Uzasadnienie

W dniu 27.08.2021 r. Zaktad Wodociggow i Kanalizacji w Zigbicach przedtozyt projekt zmiany
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Zigbice, wymuszony przez ustawe
z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz niektorych innych ustaw.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 1. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw rada gminy, na podstawie projektow regulaminéw dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow opracowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwa wodociggowo--kanalizacyjne.

Na podstawie przedtozonego projektu zmiany zostat opracowany nowy Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow w Gminie Zigbice, stanowigcy zatacznik do uchwaly. Po jego przyjeciu przez
Radg, zostanie on przedtozony organowi regulacyjnemu - Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie celem zaopiniowania. Organ
regulacyjny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w zakresie zgodnosci
z przepisami ustawy i wydaje, w drodze postanowienia, na ktore stuzy zazalenie, opinie nie pdzniej niz
w terminie miesigca od dnia doreczenia tego projektu.

Po otrzymaniu opinii organu regulacyjnego mozliwe bedzie uchwalenie przez Rade nowego Regulaminu.

Przygotowal: Bartosz Miszczycha
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